
 
 
 

                               
 

 
Allegato A – Servizio Civile Universale Italia 

 
 

SCHEDA ELEMENTI ESSENZIALI DEL PROGETTO ASSOCIATO AL PROGRAMMA DI 
INTERVENTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE – ITALIA – Avviso 2025 

 
 

TITOLO DEL PROGETTO 
 

 
 
SETTORE ED AREA DI INTERVENTO 
D - Patrimonio Storico, Artistico e Culturale - area di intervento:  
D.3 Valorizzazione storie e culture locali - D.5 Tutela e valorizzazione beni storici, artistici, culturali 
 
DURATA DEL PROGETTO 
Il progetto avrà la durata di 12 mesi – 1145 ore annue.  
L’avvio è previsto in una delle seguenti date: 18 settembre 2026 – 09 ottobre 2026 – 30 ottobre 2026 
(rif. Bando per la selezione di 65.964 operatori volontari da impiegare in progetti afferenti a programmi di 
intervento di Servizio civile universale da realizzarsi in Italia e all’estero). 
 
OBIETTIVO DEL PROGETTO 
L'obiettivo del progetto è restituire al patrimonio culturale il suo valore di bene comune e risorsa condivisa, 
come strumento di partecipazione civica, inclusione sociale e rigenerazione territoriale. Il progetto intende 
promuovere pratiche inclusive e partecipate capaci di favorire il protagonismo delle comunità, 
contribuendo alla valorizzazione culturale nella sua dimensione relazionale e identitaria. 
 
RUOLO ED ATTIVITÁ DEGLI OPERATORI VOLONTARI 
Gli operatori volontari svolgeranno un ruolo di supporto operativo, organizzativo e relazionale, in 
affiancamento al personale e ai volontari dell’Ente, senza sostituirsi alle figure professionali. Partecipano 
alle attività progettuali contribuendo all’accoglienza, alla logistica, alla gestione delle iniziative e al 
monitoraggio/riordino delle attività. In sintesi gli operatori volontari svolgeranno le seguenti mansioni e 
attività.  
Nell’Azione 1 (percorsi esperienziali) i volontari supportano la progettazione e realizzazione di laboratori 
didattici, attività con scuole e territorio, accoglienza e vigilanza dei partecipanti, tutoraggio (con particolare 
attenzione ai minori e ai soggetti più fragili), allestimento di spazi e materiali, accompagnamento in 
escursioni/passeggiate narrate, animazione, gestione logistica dei centri estivi nel patrimonio, raccolta 
feedback e valutazione delle attività. 
Nell’Azione 2 (patrimonio culturale come pratica quotidiana e accessibile) collaborano alla mappatura del 
patrimonio materiale e immateriale e delle barriere (fisiche, economiche, digitali e sociali), alla raccolta dati, 
redazione di report e restituzione pubblica dei risultati; supportano il coinvolgimento di cittadini, enti e 
Terzo Settore, anche ai fini della definizione di patti di collaborazione. Contribuiscono inoltre alla fruizione 
di biblioteche, musei e spazi culturali, all’organizzazione di eventi, laboratori partecipativi e iniziative 
identitarie e di memoria locale, nonché alla documentazione delle attività. 
Nell’Azione 3 (promozione turistica e dialogo con il territorio) operano nei punti informativi, nell’accoglienza 
dei visitatori e nella biglietteria, nella gestione di visite guidate/trekking e dei flussi di pubblico, nella 
logistica e nella sicurezza, nonché nel supporto agli eventi (tra cui la Giornata Nazionale delle Miniere). 



Collaborano inoltre alla produzione di narrazioni digitali (ricerca storica, raccolta testimonianze, riprese 
audio-video, editing e contenuti multimediali/interattivi) e alla comunicazione consapevole e accessibile del 
patrimonio (materiali divulgativi, adattamenti inclusivi, diffusione multicanale e revisione periodica dei 
contenuti). 
Le attività descritte rappresentano il quadro generale del progetto e potranno variare, per contenuti 
operativi, intensità, tempistiche e modalità di svolgimento, in base alla specifica sede di attuazione, alle 
caratteristiche del contesto territoriale, all’organizzazione dell’ente ospitante e ai bisogni dei destinatari, 
fermo restando il ruolo di supporto degli operatori volontari e la coerenza con gli obiettivi progettuali. 
 
Tutte le informazioni sono specificate nel progetto che sarà consegnato al momento della presa di servizio 
per la lettura.  
 
SEDI DI SVOLGIMENTO 
218255 - ARCHEOAMBIENTE ONLUS Corso Vittorio Emanuele, Monteleone di Spoleto (PG) 
226066 - AMICI DELLE MINIERE Frazione Morgnano, Spoleto (PG)  
230966 - FONDAZIONE LANZI Via Roma, Attigliano (TR) 
 
POSTI DISPONIBILI, SERVIZI OFFERTI 
8 posti disponibili di cui 2 posti per G.M.O. (Certificazione ISEE pari o sotto 15.000 euro) 
218255 - ARCHEOAMBIENTE ONLUS: 2 posti  
226066 - AMICI DELLE MINIERE: 3 posti di cui 1 riservato a G.M.O.   
230966 - FONDAZIONE LANZI: 3 posti di cui 1 riservato a G.M.O.  
 
Tutti i posti del progetto sono da intendersi senza vitto e alloggio. 
 
EVENTUALI PARTICOLARI CONDIZIONI ED OBBLIGHI DI SERVIZIO ED ASPETTI ORGANIZZATIVI 
L’orario di servizio (escluso il periodo in cui sarà affrontata la formazione generale e specifica, per esigenze 
legate ad impegno e reperibilità dei formatori e comunque entro le 23.00) sarà compreso nella fascia oraria 
tra le ore 7.00 e le ore 23.00. La settimana di servizio prevede 5 giorni su 7 per un totale di 1.145 ore 
annue (media 25 ore settimanali). Il giorno di riposo compreso tra il lunedì e il sabato può variare di 
settimana in settimana. Eventuali turnazioni che comprendessero la domenica o festività riconosciute 
saranno organizzate in modo da garantire il riposo infrasettimanale. 
Inoltre l’operatore volontario dovrà garantire:  
▪ disponibilità a muoversi sul territorio; 
▪ partecipazione a tutte le attività indicate nel progetto; 
▪ la partecipazione ai momenti di verifica e monitoraggio del progetto; 
▪ la partecipazione ad eventi di promozione del servizio civile; 
▪ disponibilità a trasferimenti per mostre, fiere e eventi culturali; 
Gli operatori volontari dovranno usufruire di 5 giorni permesso obbligatori nel periodo estivo a 
cavallo di ferragosto e/o Natale secondo le necessità dell’ente; 
È da prevedere la disponibilità ad effettuare turni in fasce o giorni differenti da quelli di norma previsti a 
secondo delle eventuali esigenze di servizio secondo un’apposita turnazione comunque inderogabilmente 
non oltre la fascia oraria 7.00 – 23.00. 
Nell’articolazione dell’orario di servizio di norma non è previsto il recupero di ore aggiuntive superiori a 
quelle giornaliere e settimanali previste. Nei casi eccezionali in cui questo dovesse verificarsi l’Ente si attiverà 
per far “recuperare” le ore in più entro il mese successivo e senza che i giorni effettivi di servizio siano 
inferiori a quelli indicati in sede progettuale. 
Flessibilità oraria, disponibilità all’eventuale turnazione - impegno nei giorni festivi e disponibilità al turno 
spezzato - e comunicazione con congruo anticipo (almeno 48 h precedenti) della richiesta dei giorni di 
permesso. 
È obbligatorio inoltre indossare la divisa e i dispositivi individuali di protezione previsti dalla normativa 
vigente per l’espletamento dei servizi che lo richiedono anche in situazioni straordinarie. La divisa e i DPI 
saranno forniti all’operatore in Servizio Civile dall’Ente di attuazione dove si svolgerà il servizio. 
Disponibilità, se in possesso di patente B, a porsi alla guida di automezzi appartenenti e/o a disposizione 
dell’Ente di attuazione, di sua proprietà o di terzi, per l’attuazione degli interventi previsti dal progetto e a 
rispettare l’automezzo utilizzato e il programma delle attività, gli orari e i percorsi senza nessun onere dei 



costi (benzina, parcheggi,) o richieste di eventuali danni causati al mezzo utilizzato durante lo svolgimento 
del servizio. 
È richiesta, per la gestione dei database, lo scrupoloso rispetto della privacy e anche delle persone con cui 
i giovani operatori in SCU entreranno in contatto. Sarà fatto un modulo formativo ad hoc nella formazione 
specifica. Considerati i destinatari del progetto il volontario dovrà sempre garantire disponibilità e una 
buona capacità relazionale. 
 
CARATTERISTICHE DELLE COMPETENZE ACQUISIBILI 
Attestato specifico rilasciato da Ente terzo  
 
EVENTUALI REQUISITI RICHIESTI 
Nessuno  
 
DESCRIZIONE DEI CRITERI DI SELEZIONE 
Vedere allegato sul sito del CESVOL Umbria ETS. Griglia criteri autonomi per la selezione degli operatori 
volontari 
 
FORMAZIONE GENERALE DEGLI OPERATORI VOLONTARI 
La formazione generale di 42 ore sarà erogata entro i primi sei mesi di progetto. La formazione si svolgerà 
presso CESVOL UMBRIA ETS - Sede di Perugia Via Campo di Marte 9 - 06124 Perugia e CESVOL UMBRIA 
ETS - Sede di Terni Via Montefiorino 12c - 05100 Terni 
 
FORMAZIONE SPECIFICA DEGLI OPERATORI VOLONTARI 
La formazione specifica comune a tutti gli operatori in Servizio Civile si terrà presso la sede del CESVOL 
Umbria di Perugia – Via Campo di Marte 9 06124 Perugia e presso la sede del CESVOL Umbria Terni - Via 
Montefiorino 12C 05100 Terni. La parte della formazione specifica singola si svolgerà presso la sede di 
accoglienza del progetto e/o in sedi preventivamente comunicate agli operatori volontari.  
Moduli comuni a tutti i progetti:  

• Modulo A – Presentazione e conoscenza della sede di attuazione del progetto  
• Modulo B – Rischi connessi all’impiego degli operatori volontari nel progetto di SCU 
• Modulo C – Privacy  

La formazione specifica avrà la durata di 75 ore complessive. Sarà erogata al 70% entro i primi 90 giorni di 
servizio e il restante 30% entro il terz’ultimo mese del progetto.  

 
TITOLO DEL PROGRAMMA DI INTERVENTO CUI FA CAPO IL PROGETTO 
LUOGHI NARRANTI  
 
OBIETTIVO/I AGENDA 2030 DELLE NAZIONI UNITE 
• Obiettivo 3 Agenda 2023 Assicurare la salute ed il benessere per tutti e per tutte le età 
• Obiettivo 4 Agenda 2030 Fornire un’educazione di qualità, equa ed inclusiva, e un’opportunità di 

apprendimento per tutti 
• Obiettivo 11 Agenda 2030 Rendere le città e gli insediamenti umani inclusivi, sicuri, duraturi e sostenibili 
• Obiettivo 12 Agenda 2030 Garantire modelli sostenibili di produzione e di consumo 

 
 

AMBITO DI AZIONE DEL PROGRAMMA 
Crescita della resilienza delle comunità 
 
PARTECIPAZIONE DI GIOVANI CON MINORI OPPORTUNITA’ (G.M.O.) 
SI – Categoria di minore opportunità: Difficoltà economiche. 
Dichiarazione Sostitutiva Unica per il calcolo dell'ISEE - Indicatore Situazione Economica Equivalente. 
Inferiore o pari a euro 15.000,00, valido alla data di presentazione della domanda, che attesti l'appartenenza 
alla tipologia. 
 
SVOLGIMENTO DI UN PERIODO DI TUTORAGGIO  
Sono previste 21 ore di tutoraggio obbligatorio di cui: 17 ore collettive e 4 ore individuali da svolgere al 7°, 
11° e 12° mese di progetto.  


